
          КРИТЕРИИ ДОСТУПНОСТИ И КАЧЕСТВА 

                      МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ  

Показатели доступности  медицинской помощи: 

1. Экстренная помощь оказывается в день обращения 
2. Запись на плановое лечение 14 дней 
3. Время ожидания приема не более 20 минут 
4. Сроки ожидания на рентгенологическое обследование в день обращения 

Показатели качества медицинской  помощи: 

1.  Удовлетворенность населения  качеством оказания им медицинской помощи. (% от 
числа опрошенных). 

2. Обеспеченность клиники врачебным персоналом ( %) 
3. Обеспеченность клиники средним медицинским   персоналом 
4. Наличие сертификатов у врачей (100 %) 
5. Выполнение государственного задания оказания медицинской помощи по 

Территориальной программе Государственных гарантий 
6. Количество обоснованных жалоб от населения 

 


