
 

 

 

 

 

 

 

ПОЛИТИКА 

в отношении обработки персональных данных в КГАУЗ «Комсомольская 

стоматологическая поликлиника» 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных 

(далее – Политика) разработана в соответствии с требованиями Федерального 

закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», Федерального закона 

от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской 

Федерации», Трудового кодекса Российской Федерации, Постановления 

Правительства РФ от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении требований к защите 

персональных данных при их обработке в информационных системах 

персональных данных» и иных нормативных правовых актов Российской 

Федерации в области персональных данных. 

1.2. Политика определяет основные принципы, цели, условия и способы 

обработки персональных данных, перечни субъектов и состав обрабатываемых 

персональных данных, функции Оператора при обработке персональных данных, 

права субъектов персональных данных, а также реализуемые Оператором 

требования к защите персональных данных. 

1.3 Оператором персональных данных является КГАУЗ «Комсомольская 

стоматологическая поликлиника» (далее – Оператор), расположенная по адресу: 

г. Комсомольск-на-Амуре, ул. Запорожская 17 

1.4 Настоящая Политика является общедоступным документом, 

декларирующим основы деятельности Оператора при обработке персональных 

данных, и подлежит опубликованию на официальном сайте Оператора: 

https://spkms.medkhv.ru/. 
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2. Термины и определения 

Персональные данные (ПДн) – любая информация, относящаяся к прямо 

или косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту 

персональных данных). 

Специальные категории персональных данных – персональные данные, 

касающиеся расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, 

религиозных или философских убеждений, состояния здоровья, интимной 

жизни. 

Оператор – КГАУЗ «Комсомольская стоматологическая поликлиника», 

самостоятельно или совместно с другими лицами организующее и (или) 

осуществляющее обработку персональных данных, а также определяющее цели 

обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих 

обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными. 

Обработка персональных данных – любое действие (операция) или 

совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств 

автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, 

включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, 

удаление, уничтожение персональных данных. 

Информационная система персональных данных (ИСПДн) – 

совокупность содержащихся в базах данных персональных данных и 

обеспечивающих их обработку информационных технологий и технических 

средств. 

Уничтожение персональных данных – действия, в результате которых 

становится невозможным восстановить содержание персональных данных в 

ИСПДн и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители 

персональных данных. 

Пациент – физическое лицо, которому оказывается медицинская помощь 

или которое обратилось за оказанием медицинской помощи. 

Работник – физическое лицо, состоящее в трудовых отношениях с 

Оператором. 

Соискатель – физическое лицо, претендующее на замещение вакантной 

должности у Оператора. 

 

 



3. Правовые основания обработки персональных данных 

3.1. Правовыми основаниями обработки ПДн Оператором являются: 

–  Конституция Российской Федерации; 

–  Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

– Федеральный закон от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны 

здоровья граждан в Российской Федерации»; 

– Трудовой кодекс Российской Федерации; 

– Налоговый кодекс Российской Федерации; 

– Федеральный закон от 01.04.1996 № 27-ФЗ «Об индивидуальном 

(персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионного 

страхования»; 

– Федеральный закон от 15.12.2001 № 167-ФЗ «Об обязательном 

пенсионном страховании в Российской Федерации»; 

– Федеральный закон от 22.10.2004 № 125-ФЗ «Об архивном деле в 

Российской Федерации»; 

– Постановление Правительства РФ от 15.09.2008 № 687 «Об утверждении 

Положения об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой 

без использования средств автоматизации»; 

– Постановление Правительства РФ от 01.11.2012 № 1119 «Об 

утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных»; 

–  Устав КГАУЗ «Комсомольская стоматологическая поликлиника»; 

–  Согласия субъектов на обработку их персональных данных; 

–  Договоры, заключаемые между Оператором и субъектами персональных 

данных. 

– Иные нормативные правовые акты Российской Федерации в области 

персональных данных 

  



4. Цели, субъекты, категории и порядок обработки персональных 

данных 

4.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором для 

достижения следующих целей: 

 

4.1.1. Цель обработки №1: Ведение кадрового и бухгалтерского учета. 

Категории персональных данных: фамилия, имя, отчество, год рождения, 

месяц рождения, дата рождения, место рождения, семейное положение, 

социальное положение, имущественное положение, доходы, пол, адрес 

электронной почты, адрес места жительства, адрес регистрации, номер телефона, 

профессия, должность, сведения об образовании. 

Категории субъектов: Работники, Родственники работников, Уволенные 

работники. 

Правовое основание: обработка персональных данных осуществляется с 

согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 

Трудовой Кодекс РФ. 

Перечень действий с ПДн: Сбор, Запись, Систематизация, Накопление, 

Хранение, Извлечение, Использование, Удаление, Уничтожение. 

Способ обработки: смешанная, без передачи по внутренней сети 

юридического лица, без передачи по сети Интернет. 

Срок хранения персональных данных: В соответствии с приказом 

Росархива от 20.12.2019 № 236 и фз-125 «Об архивном деле» сроки хранения 

документов по личному составу (трудовые договоры, личные дела, личные 

карточки) составляют: 75 лет для документов, законченных делопроизводством 

до 1 января 2003 г.; 50 лет для документов, законченных делопроизводством 

после 1 января 2003 г. 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении целей 

обработки: По истечении установленных сроков хранения документы подлежат 

уничтожению на основании решения экспертной комиссии оператора, что 

оформляется соответствующим актом о выделении к уничтожению документов, 

не подлежащих хранению. уничтожение производится способом, исключающим 

возможность восстановления информации. 

 

4.1.2. Цель обработки №2: Обеспечение соблюдения налогового 

законодательства РФ. 



Категории персональных данных: фамилия, имя, отчество, год рождения, 

месяц рождения, дата рождения, место рождения, семейное положение, 

социальное положение, доходы, пол, адрес места жительства, адрес регистрации, 

номер телефона, СНИЛС, ИНН, гражданство, данные документа, 

удостоверяющего личность, данные документа, удостоверяющего личность за 

пределами Российской Федерации, профессия, должность. 

Категории субъектов: Работники. 

Правовое основание: обработка персональных данных необходима для 

достижения целей, предусмотренных международным договором Российской 

Федерации или законом, для осуществления и выполнения возложенных 

законодательством Российской Федерации на оператора функций, полномочий и 

обязанностей; Налоговый кодекс РФ. 

Перечень действий с ПДн: Сбор, Запись, Систематизация, Накопление, 

Хранение, Уточнение (обновление, изменение), Использование, Передача 

(предоставление, доступ), Уничтожение. 

Способ обработки: смешанная, без передачи по внутренней сети 

юридического лица, с передачей по сети Интернет. 

Срок хранения персональных данных: В соответствии с п.п. 8 п. 1 ст. 23 

Налогового кодекса РФ и фз-402 «О бухгалтерском учете», данные, необходимые 

для исчисления и уплаты налогов, хранятся не менее 5 (пяти) лет после окончания 

отчетного (налогового) периода. 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении целей 

обработки: По истечении 5-летнего срока хранения документы подлежат 

уничтожению на основании решения экспертной комиссии оператора и 

оформления акта о выделении к уничтожению. 

 

4.1.3. Цель обработки №3: Подбор персонала (соискателей) на вакантные 

должности оператора. 

Категории персональных данных: фамилия, имя, отчество, год рождения, 

месяц рождения, дата рождения, место рождения, семейное положение, 

социальное положение, пол, адрес электронной почты, адрес места жительства, 

номер телефона, данные документа, удостоверяющего личность, сведения о 

трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о трудовой занятости 

на текущее время с указанием наименования и расчетного счета организации), 

сведения об образовании. 

Категории субъектов: Соискатели. 



Правовое основание: обработка персональных данных осуществляется с 

согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных. 

Перечень действий с ПДн: Сбор, Систематизация, Накопление, Хранение, 

Использование, Уничтожение. 

Способ обработки: смешанная, без передачи по внутренней сети 

юридического лица, с передачей по сети Интернет. 

Срок хранения персональных данных: В случае отказа в приеме на работу 

– 30 (тридцать) дней с даты достижения цели обработки (закрытия вакансии), 

согласно ч. 4 ст. 21 фз-152. при получении отдельного согласия соискателя на 

включение в кадровый резерв – в течение срока, указанного в согласии, но не 

более 1 (одного) года. 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении целей 

обработки: уничтожение ПДн соискателей, не принятых на работу, производится 

в течение 30 дней с оформлением акта об уничтожении. 

 

4.1.4. Цель обработки №4: Обеспечение соблюдения законодательства РФ 

в сфере образования. 

Категории персональных данных: фамилия, имя, отчество, год рождения, 

месяц рождения, дата рождения, место рождения, пол, данные документа, 

удостоверяющего личность, данные документа, содержащиеся в свидетельстве о 

рождении, реквизиты банковской карты, номер лицевого счета, профессия, 

сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о трудовой 

занятости на текущее время с указанием наименования и расчетного счета 

организации), отношение к воинской обязанности, сведения о воинском учете, 

сведения об образовании. 

Категории субъектов: Работники, Уволенные работники, Учащиеся, 

Студенты, Законные представители. 

Правовое основание: обработка персональных данных осуществляется с 

согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных, 

обработка персональных данных необходима для достижения целей, 

предусмотренных международным договором Российской Федерации или 

законом, для осуществления и выполнения возложенных законодательством 

Российской Федерации на оператора функций, полномочий и обязанностей;  

Федеральный закон от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья 

граждан в Российской Федерации». 



Перечень действий с ПДн: распространение, Сбор, Систематизация, 

Накопление, Хранение, Уточнение (обновление, изменение), Извлечение, 

Использование, Передача (предоставление, доступ), Блокирование, Удаление, 

Уничтожение. 

Способ обработки: смешанная, без передачи по внутренней сети 

юридического лица, с передачей по сети Интернет. 

Срок хранения персональных данных: Для учащихся и студентов (личные 

дела) – 3 (три) года после завершения обучения. 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении целей 

обработки: По истечении установленных сроков хранения документы (в том 

числе личные дела обучающихся) подлежат уничтожению на основании решения 

экспертной комиссии с оформлением соответствующего акта. 

 

4.1.5. Цель обработки №5: Обеспечение соблюдения пенсионного 

законодательства РФ. 

Категории персональных данных: фамилия, имя, отчество, год рождения, 

месяц рождения, дата рождения, место рождения, доходы, пол, адрес места 

жительства, СНИЛС, ИНН, гражданство, данные документа, удостоверяющего 

личность, сведения о трудовой деятельности (в том числе стаж работы, данные о 

трудовой занятости на текущее время с указанием наименования и расчетного 

счета организации). 

Категории субъектов: Работники. 

Правовое основание: обработка персональных данных необходима для 

достижения целей, предусмотренных международным договором Российской 

Федерации или законом, для осуществления и выполнения возложенных 

законодательством Российской Федерации на оператора функций, полномочий и 

обязанностей; Федеральный закон от 01.04.1996 г. № 27-ФЗ "Об обязательном 

(персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионного 

страхования"; Федеральный закон от 15.12.2001 г. № 167-ФЗ "Об обязательном 

пенсионном страховании в Российской Федерации". 

Перечень действий с ПДн: Сбор, Систематизация, Хранение, Уточнение 

(обновление, изменение), Использование, Передача (предоставление, доступ), 

Уничтожение. 

Способ обработки: смешанная, без передачи по внутренней сети 

юридического лица, с передачей по сети Интернет. 



Срок хранения персональных данных: Документы, содержащие сведения, 

необходимые для исчисления пенсии (сведения о трудовом стаже и заработке), 

являются частью документов по личному составу и хранятся 50/75 лет (см. п. 

4.1.1). 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении целей 

обработки: Уничтожение производится по истечении сроков хранения в порядке, 

установленном для документов по личному составу (на основании акта 

экспертной комиссии). 

 

4.1.6. Цель обработки №6: Оказание медицинской помощи населению. 

Категории персональных данных: фамилия, имя, отчество, год рождения, 

месяц рождения, дата рождения, социальное положение, пол, адрес электронной 

почты, адрес места жительства, адрес регистрации, номер телефона, СНИЛС, 

ИНН, данные документа, удостоверяющего личность, данные документа, 

удостоверяющего личность за пределами Российской Федерации, данные 

документа, содержащиеся в свидетельстве о рождении, сведения о состоянии 

здоровья (специальная категория ПДн). 

Категории субъектов: Клиенты (Пациенты). 

Правовое основание: обработка персональных данных осуществляется с 

согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 

ФЗ-323 «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации». 

Перечень действий с ПДн: Сбор, Запись, Систематизация, Накопление, 

Хранение, Уточнение (обновление, изменение), Использование, Удаление, 

Уничтожение. 

Способ обработки: смешанная, без передачи по внутренней сети 

юридического лица, с передачей по сети Интернет. 

Срок хранения персональных данных: В соответствии с требованиями ФЗ-

323 и нормативными актами министерства здравоохранения РФ (включая письмо 

Минздрава РФ от 07.12.2015 n 13-2/1538), срок хранения первичной медицинской 

документации (медицинских карт пациентов) составляет 25 (двадцать пять) лет 

для бумажных носителей и 50 (пятьдесят) лет при хранении в медицинской 

информационной системе (МИС). 



Порядок уничтожения персональных данных при достижении целей 

обработки: По истечении установленных сроков хранения медицинская 

документация подлежит уничтожению на основании решения экспертной 

комиссии оператора с оформлением акта. уничтожение производится способом, 

исключающим возможность восстановления сведений, составляющих 

врачебную тайну. 

 

4.1.7. Цель обработки №7: Рассмотрение обращений граждан, 

отправленных посредством интернет-сайта организации. 

Категории персональных данных: фамилия, имя, отчество, адрес 

электронной почты, номер телефона. 

Категории субъектов: Работники, Соискатели, Уволенные работники, 

Контрагенты, Представители контрагентов, Посетители сайта, Студенты, 

Законные представители. 

Правовое основание: обработка персональных данных осуществляется с 

согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных; 

Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений 

граждан Российской Федерации». 

Перечень действий с ПДн: Сбор, Систематизация, Накопление, Хранение, 

Использование, Уничтожение. 

Способ обработки: смешанная, без передачи по внутренней сети 

юридического лица, с передачей по сети Интернет. 

Срок хранения персональных данных: В соответствии с фз-59 «о порядке 

рассмотрения обращений граждан» и приказом Росархива № 236, срок хранения 

обращений граждан (в том числе в электронной форме) и документов по их 

рассмотрению составляет 5 (пять) лет. 

Порядок уничтожения персональных данных при достижении целей 

обработки: по истечении 5-летнего срока хранения данные об обращениях 

подлежат уничтожению (стиранию из ИСПДн, уничтожению носителей) с 

оформлением соответствующего акта. 

 

5. Порядок и условия обработки персональных данных 

5.1. Обработка ПДн осуществляется оператором при условии получения 

согласия субъекта ПДн на обработку его ПДн, за исключением случаев, 

предусмотренных законодательством РФ, когда обработка допускается без 

такового согласия. 



5.2. Оператор не производит обработку специальных категорий ПДн, 

касающихся расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, 

религиозных и философских убеждений, интимной жизни. 

5.3. Оператор обеспечивает конфиденциальность ПДн. оператор не 

раскрывает третьим лицам и не распространяет ПДн без согласия субъекта ПДн, 

если иное не предусмотрено федеральным законом. в отношении сведений о 

состоянии здоровья пациентов оператор обеспечивает соблюдение врачебной 

тайны. 

5.4. Оператор вправе поручить обработку ПДн другому лицу с согласия 

субъекта ПДн на основании заключаемого с этим лицом договора (поручения). 

лицо, осуществляющее обработку ПДн по поручению оператора, обязано 

соблюдать принципы и правила обработки ПДн, предусмотренные фз-152. 

5.5. Хранение ПДн осуществляется в форме, позволяющей определить 

субъекта ПДн, не дольше, чем этого требуют цели обработки ПДн, если срок 

хранения ПДн не установлен федеральным законом или договором. 

5.6. Оператор прекращает обработку ПДн и уничтожает их в следующих 

случаях: 

– при достижении целей обработки или утрате необходимости в их 

достижении – в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней с момента достижения 

цели; 

– при отзыве субъектом ПДн согласия на их обработку, если отсутствуют 

иные законные основания для обработки – в срок, не превышающий 30 

(тридцати) дней с даты получения отзыва; 

– при выявлении неправомерной обработки ПДн – в срок, не 

превышающий 10 (десяти) рабочих дней; 

– при истечении установленных законодательством об архивном деле 

сроков хранения документов. 

 

6. Организационные и технические меры, применяемые для защиты 

персональных данных 

6.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и 

технические меры для защиты ПДн от неправомерного или случайного доступа 

к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения ПДн, а также от иных неправомерных действий в отношении 

пдн. 

6.2. К правовым и организационным мерам относятся: 



– назначение лица, ответственного за организацию обработки ПДн; 

– издание настоящей политики и иных локальных нормативных актов в 

области обработки и защиты ПДн; 

– ознакомление работников оператора, непосредственно осуществляющих 

обработку ПДн, с положениями законодательства РФ о ПДн и локальными 

актами оператора; 

– определение угроз безопасности ПДн при их обработке в ИСПДн; 

– организация режима обеспечения безопасности помещений, в которых 

размещены ИСПДн; 

– обеспечение сохранности носителей ПДн; 

– осуществление внутреннего контроля и (или) аудита соответствия 

обработки ПДн требованиям фз-152. 

6.3. К техническим мерам относятся: 

– применение средств защиты информации, прошедших в установленном 

порядке процедуру оценки соответствия; 

– обеспечение учета и регистрации всех действий, совершаемых с ПДн в 

ИСПДн; 

– разграничение доступа к ПДн: управление паролями и учетными 

записями пользователей; 

– выявление фактов несанкционированного доступа к ПДн и принятие мер 

по их предотвращению; 

– восстановление ПДн, модифицированных или уничтоженных вследствие 

несанкционированного доступа (резервное копирование). 

Оператор применяет следующие основные средства обеспечения 

безопасности: 

– сертифицированные ФСТЭК России антивирусные средства; 

– средства межсетевого экранирования; 

– средства обнаружения вторжений (при необходимости); 

– средства криптографической защиты информации (при передаче ПДн по 

сети интернет); 

– системы контроля и управления доступом (СКУД) в помещения, где 

обрабатываются ПДн; 

– сейфы и запираемые шкафы для хранения бумажных носителей. 

 

 

 



7. Права Субъекта Персональных Данных 

7.1. Субъект ПДн имеет право на получение у Оператора информации, 

касающейся обработки его ПДн, если такое право не ограничено в соответствии 

с федеральными законами. Субъект ПДн вправе требовать от Оператора 

уточнения его ПДн, их блокирования или уничтожения в случае, если ПДн 

являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не 

являются необходимыми для заявленной цели обработки. 

7.2. Субъект ПДн вправе отозвать свое согласие на обработку ПДн в любое 

время путем направления письменного заявления Оператору по адресу: 681024 г. 

Комсомольск-на-Амуре, ул.Шиханова 8 или в электронной форме на адрес: 

stomakms@yandex.ru. 

7.3. Субъект ПДн имеет право на обжалование действий или бездействия 

Оператора в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных 

данных (Роскомнадзор) или в судебном порядке. 

 

8. Заключительные Положения 

8.1. Настоящая Политика вступает в силу с момента ее утверждения и 

действует бессрочно до замены ее новой Политикой. 

8.2. Оператор имеет право вносить изменения в настоящую Политику. При 

внесении изменений в заголовке Политики указывается дата последнего 

обновления редакции.  

8.3. Контроль исполнения требований настоящей Политики 

осуществляется лицом, назначенным ответственным за организацию обработки 

персональных данных Приказом Генерального директора Оператора 


